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АННОТАЦИЯНастоящий документ является руководством администратора по развёртыванию и деинсталляции программного комплекса «АСТЕР» (далее - ПК «АСТЕР»). Под администратором ПК «АСТЕР» понимается сотрудник, отвечающий за развертывание и деинсталляцию средств по охране труда и безопасности жизнедеятельности работников на предприятии.
В руководстве представлена следующая информация о программном комплексе:
1) Предназначение ПК «АСТЕР»;
2) Условия применения ПК «АСТЕР»;

3) Описание процедуры развертывания программной части ПК «АСТЕР»;

4) Описание процедуры деинсталляции программной части ПК «АСТЕР».
Документ разработан в соответствии со стандартами Единой системы программной документации (ЕСПД). В частности, при разработке документа использовались следующие стандарты ЕСПД:
1) ГОСТ 19.101-77 «Виды программ и программных документов» - в части комплектности документации программного комплекса;
2) ГОСТ 19.103-77 «Обозначение программ и программных документов» - в части обозначения документа;
3) ГОСТ 19.105-78 «Общие требования к программным документам» - в части общих требований и структуры документа;

4) ГОСТ 19.505-79 «Руководство оператора. Требования к содержанию и оформлению» - в части содержания и оформления документа.
Также настоящий документ соответствует требованиям ГОСТ 34.201-89 «Информационная технология (ИТ). Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Виды, комплектность и обозначение документов при создании автоматизированных систем».
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1 Введение
1.1 Область применения 

Объектом автоматизации является деятельность по мониторингу местоположения работников на предприятии в помещениях и на открытых пространствах для повышения безопасности работников и предотвращения несчастных случаев на производстве.
1.2 Уровень подготовки пользователя
К работе с ПК «АСТЕР» допускаются пользователи, имеющие профессиональные навыки в эксплуатации операционных систем (далее - ОС) семейства Windows, и ознакомленные с эксплуатационной документацией на программно-аппаратный комплекс (см. п. 1.4).

Сотрудникам рекомендуется изучить сертифицированные курсы Microsoft:

а)
Курс М6292В – Установка и настройка Windows;

б)
Курс М6293А – Устранение неполадок и поддержка Windows.
1.3 Перечень эксплуатационной документации

Перечень эксплуатационной документации включает:
1) Программный комплекс «АСТЕР». «Общее описание системы». RU.054507.00003‑01 ПД.
2) Программный комплекс «АСТЕР». «Руководство пользователя». RU.054507.00003‑02 И3 01.
3) Программный комплекс «АСТЕР». «Руководство администратора». RU.054507.00003‑02 И3 02 (данное руководство).
2 условия применения
2.1 Условия применения программного комплекса
ПК «АСТЕР» разработан на основе архитектуры клиент-сервер и предназначен для функционирования на автоматизированных рабочих местах (далее - АРМ) с перечисленными ниже операционными системами, а также их 64-х разрядными версиями:

1) Windows 7;

2) Windows 8;

3) Windows 8.1;

4) Windows 10;

5) Windows Server 2008;

6) Windows Server 2008 R2;

7) Windows Server 2012;

8) Windows Server 2012 R2;

9) Windows Server 2016.

Для функционирования ПК «АСТЕР» требуется установка перечисленного ниже программного обеспечения:

1) Microsoft .Net Framework 4.8;

2) ASP.NET Core Runtime 3.0.3;
3) PostgreSQL версия 11.12 (и выше).
3 Подготовка к работе
3.1 Состав и содержание комплекта поставки
Комплект поставки ПК «АСТЕР» имеет следующий состав:
1) AsterServerSetup.exe – дистрибутив ПК «АСТЕР»;
2) XXX-XXXXX-XXX - лицензионный ключ;
3) Эксплуатационная документация на программно-аппаратный комплекс (п. 1.4).
3.2 Порядок проверки работоспособности
Перед началом развертывания программного комплекса необходимо:

1) Убедиться в том, что комплект поставки ПК «АСТЕР» является полным и включает в себя все компоненты, описанные в пп. 3.1;

2) Убедиться в том, что все технические средства, на которых предполагается развертывание компонентов ПК «АСТЕР», соответствуют требованиям пп. 2.1 и функционируют в штатном режиме;
3) Убедиться в том, что все программные компоненты, необходимые для работы ПК «АСТЕР», установлены на АРМ, на которых предполагается развертывание программного комплекса, и функционируют в штатном режиме;
4) Проверить наличие установленной базы данных PostgreSQL версии 11.12 (и выше). Если нет готовой базы данных PostgreSQL, то требуется установить ее перед началом развертывания ПК «АСТЕР». 

Проверка выполнения штатного режима работы технических средств, на которых функционирует ПК «АСТЕР», производится на всех уровнях – сетевом, серверном, рабочих станциях, а также системном и прикладном программном уровне.
4 РАЗВЕРТЫВАНИЕ программного комплекса
Развертывание программного комплекса выполняется в несколько этапов:
1) Установка Microsoft .Net Framework 4.8. и Internet Information Services (см. пп. 4.1);

2) Установка ASP.NET Core Runtime 3.0.3 (см. пп. 4.2);

3) Установка Центра и Веб-служб «АСТЕР» (см. пп. 4.3).
Перед началом установки компонент программного комплекса необходимо авторизоваться на сервере с учетными данными администратора.
4.1 Установка Microsoft .Net Framework 4.8. и Internet Information Services
Последовательность действий следующая:
1) Открыть Панель управления Windows и выбрать пункт «Программы» (см. Рисунок 4.1).
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Рисунок 4.1 – Панель управления

2) В открывшемся меню необходимо выбрать «Включение или отключение компонентов Windows» (см. Рисунок 4.2).
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Рисунок 4.2 - Вкладка «Программы» Панели управления
3) В открывшемся окне необходимо выбрать узел «Службы IIS» и установить флаг для компонент «Службы Интернета» и «Консоль управления IIS» в подразделе «Средства управления веб-сайтом» (см. Рисунок 4.3).
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Рисунок 4.3 – Включение и отключение комнонентов Windows
4) Далее в этом же окне необходимо установить флаг для компонента «ASP.NET.4.8» подраздела «.NET Framework 4.8 Advanced Services» (см. Рисунок 4.4).
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Рисунок 4.4 – Установка ASP.NET

5) Далее в этом же окне необходимо раскрыть подраздел «Службы WCF» подраздела «.NET Framework 4.8 Advanced Services» и установить флаг для компонент «Активация по HTTP» и «Совместное использование портов TCP» (см. Рисунок 4.5).
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Рисунок 4.5 – Включение компонент службы WCF
6) Далее необходимо нажать кнопку «ОК», расположенную в правом нижнем углу. 
4.2 Установка компонента ASP.NET Core Runtime 3.0.3
Последовательность действий при установке следующая:
1) Необходимо скачать ASP.NET Core Runtime 3.0.3 hosting bundle с официального сайта https://dotnet.microsoft.com/ и запустить установочный файл (см. Рисунок 4.6).
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Рисунок 4.6 – Установочный файл ASP.NET Core Runtime 3.0.3
2) В открывшемся окне мастера установки Microsoft .Net Core необходимо прочитать условия лицензии и принять условия для дальнейшей установки. Далее необходимо нажать кнопку «Установить», расположенную в правом нижнем углу (см. Рисунок 4.7).
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Рисунок 4.7 – Мастер установки Microsoft .Net Core
3) Установка произойдет автоматически, после чего требуется нажать кнопку «Закрыть» (см. Рисунок 4.8).
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Рисунок 4.8 – Завершении установки Microsoft .Net Core
4.3 Установка Центра и Веб-служб «АСТЕР»
Последовательность действий при установке следующая:
1) Запустить файл AsterServerSetup.exe с правами Администратора. Запуск от имени Администратора является обязательным условием, даже если Вы авторизовались на сервере с учетными данными администратора (см. Рисунок 4.9).
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Рисунок 4.9 – Установочный файл «АСТЕР»

2) Откроется окно с текстом лицензионного соглашения на использование ПО «АСТЕР» (см. Рисунок 4.10). На данном этапе необходимо внимательно прочитать текст лицензионного соглашения и нажать кнопку «Принимаю условия лицензионного соглашения» в случае согласия, после чего нажать на кнопку «Далее». Для отмены и выхода из программы установки необходимо закрыть окно.
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Рисунок 4.10 – Лицензионное соглашение на использование ПО «АСТЕР»

3) После принятия лицензионного соглашения откроется окно ввода настроек подключения к базе данных, на странице отображены следующие поля (см. Рисунок 4.11):

1) Адрес сервера – адрес расположения используемой базы данных PostgreSQL;

2) Пользователь – логин пользователя для доступа к БД;

3) Пароль – пароль пользователя для доступа к БД.

Необходимо заполнить указанные поля и нажать кнопку «Установить».
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Рисунок 4.11 – Настройки подключения к БД

4) Откроется окно установки серверных компонент ПК «АСТЕР». На данном этапе выполнения никаких действий не требуется.  Установка может занять продолжительное время. После окончания установки отобразится окно окончания установки (см. Рисунок 4.12).
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Рисунок 4.12 – Окно окончания установки
5 ОБНОВЛЕНИЕ программного комплекса

Обновление программного комплекса – процесс установки новой версии программного комплекса или смены лицензии ПК «АСТЕР».
Перед началом установки компонент программного комплекса необходимо авторизоваться на сервере с учетными данными администратора.
Последовательность действий при обновлении ПК «АСТЕР» следующая:
1) Остановить службу AsterCentre. Для этого необходимо открыть окно «Службы» и нажать кнопку «Остановить».
2) Запустить файл AsterServerSetup.exe от имени Администратора. Запуск от имени Администратора является обязательным условием, даже если Вы авторизовались на сервере с учетными данными администратора (см. Рисунок 4.9). 

3) Откроется окно установки серверных компонент ПК «АСТЕР» (см. Рисунок 5.1). На данном этапе необходимо нажать кнопку «Переустановить».
[image: image13.png]Y77177771777171174

[Danee





Рисунок 5.1 – Окно установки серверных компонент
4) Откроется окно ввода настроек подключения к базе данных, где требуется заполнить все поля и нажать кнопку «Установить» (см. Рисунок 5.2).
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Рисунок 5.2 - Окно ввода настроек подключения к базе данных
5) Далее будет запущен процесс обновления ПК «АСТЕР». На данном этапе не требуется выполнения никаких действий. Установка может занять продолжительное время. После завершения обновления необходимо нажать кнопку «Выход» (см. Рисунок 5.3).
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Рисунок 5.3 – Завершение обновления ПК «АСТЕР»
6 деинсталляция программного комплекса

6.1 Удаление компонент ПК «ЛОГОС»

Последовательность действий при деинсталляции ПК «АСТЕР» следующая:
1) Запустить файл AsterServerSetup.exe от имени Администратора. Запуск от имени Администратора является обязательным условием, даже если Вы авторизовались на сервере с учетными данными администратора (см. Рисунок 4.9). 

2) Откроется окно установки серверных компонент ПК «АСТЕР» (см. Рисунок 6.1). На открывшейся странице необходимо нажать кнопку «Удалить».
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Рисунок 6.1 – Окно установки серверных компонент

3) Далее будет запущен процесс деинсталляции ПК «АСТЕР». Деинсталляция 
может занять продолжительное время, после завершения деинсталляции требуется нажать на кнопку «Выход» (см. рисунок 6.2). 
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Рисунок 6.2 – Завершение деинсталляции
7 Термины и сокращения

	Термин
	Полная форма

	АРМ
	Автоматизированное рабочее место

	БД
	База данных

	ГОСТ
	Государственный стандарт

	ЕСПД
	Единая система программной документации

	ИТ
	Информационная технология

	ОС
	Операционная система

	ПК «АСТЕР»
	Программный комплекс «АСТЕР»

	ПО
	Программное обеспечение
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